Hierdie omsendbrief is belangrik en vereis u onmiddellike aandag.

Indien u enigsins twyfel oor wat u te doen staan, geliewe u aandelemakelaar, bankier, prokureur; rekenmeester of ander professionele adviseur onmiddellik
te raadpleeg.

Indien u al u aandele in Santam Beperk (“‘Santam”) verkoop het, moet u hierdie omsendbrief corhandig aan die koper van sodanige aandele of aan die
aandelemakelaar of agent deur wie die verkoop gedoen is.

Optrede vereis

I. Indien u 'n gesertifiseerde Santam-aandeelhouer of 'n eienaam geregistreerde gedematerialiseerde aandeelhouer is, en u nie in staat is om die algemene
vergadering wat in die ouditorium op die grondverdieping van Santam se geregistreerde kantoor, Sporticasingel I, Tygervallei, Bellville om 09:30 op
Dinsdag, 29 Maart 2005 gehou sal word (‘‘die algemene vergadering”) by te woon nie, maar wens om daarop verteenwoordig te wees, moet u die
aangehegte volmagvorm (blou) voltooi ooreenkomstig die aanwysings daarin vervat en dit terugbesorg aan Santam se oordragsekretaris in Suid-Afrika,
Computershare Investor Services 2004 (Proprietary) Limited, Grondverdieping, Marshallstraat 70, Johannesburg, 2001 (Posbus 6105 I, Marshalftown,
2107) om ontvang te word nie later nie as 09:30 op Donderdag, 24 Maart 2005.

2. Indien u’'n gedematerialiseerde Santam-aandeelhouer is, behalwe met eienaamregistrasie, moet u u Sentrale Effektebewaarnemer-deelnemer (“SEBD")
of makelaar verwittig van u voorneme om die algemene vergadering by te woon en die nodige magtiging van u SEBD of makelaar verkry om u toe
te laat om die algemene vergadering by te woon. Alternatiewelik kan u u SEBD of makelaar voorsien van u steminstruksies indien u nie in staat is om
die algemene vergadering by te woon nie maar wens om daarop verteenwoordig te wees. Dit moet gedoen word ingevolge die bepalings van die
ooreenkoms aangegaan tussen die gedematerialiseerde Santam-aandeelhouers en hulle SEBD of makelaar Santam aanvaar nie
verantwoordelikheid en sal nie aanspreeklik gehou word vir enige nalating aan die kant van ’n SEBD of makelaar van ’n
gedematerialiseerde Santam-aandeelhouer om sodanige Santam-aandeelhouer te verwittig van die algemene vergadering of
van enige sake wat daarop afgehandel sal word nie.

SANTAM BEPERK

(Geinkorporeer in die Republiek van Suid-Afrika)
(Registrasienommer 1918/001680/06)
JSE-aandeelkode: SNT NSX-aandeelkode: SNM ISIN: ZAE000006854

OMSENDBRIEF AAN SANTAM-AANDEELHOUERS

Met betrekking tot

’n voorgestelde kontantbetaling van | 000 sent per Santam-aandeel aan Santam-

aandeelhouers by wyse van ’n betaling en vermindering van Santam se verklaarde

kapitaalrekening;

en met insluiting van

- ’n kennisgewing van ’n algemene vergadering van Santam-aandeelhouers; en

- ’n volmagvorm vir gesertifiseerde Santam-aandeelhouers en eienaam gede-
materialiseerde Santam-aandeelhouers.
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Datum van uitreiking: 3 Maart 2005

Afskrifte van hierdie omsendbrief kan in Engels en Afrikaans verkry word van die geregistreerde kantoor van Santam en die kantoor van die borge, wie se adresse
uiteengesit is in die "Korporatiewe Inligting”-afdeling van hierdie omsendbrief.

Neem asseblief kennis dat die vertaling van die Engelse weergawe van die dokument slegs ter wille van ons Afrikaassprekende aandeelhouers is. Die Engelse
weergawe is deur die direksie goedgekeur, ingedien by en goedgekeur deur die JSE. Indien daar enige konflik of teenstrydigheid tussen die Engelse en Afrikaanse
weergawe van die dokument is, is die bepalings van die Engelse weergawe geldig.



KORPORATIEWE INLIGTING

Sekretaris en geregistreerde kantoor

S Bray

Sportica-singel |, Tygervallei
Bellville, 7530

(Posbus 3881, Tygervallei, 7536)

Oordragsekretaris in Suid-Afrika

Computershare Investor Services 2004
(Proprietary) Limited
(Registrasienommer 2004/003647/07)
Marshallstraat 70

Johannesburg, 2001

(Posbus 61051, Marshalitown, 2107)

Borgmakelaar in Namibié

Simonis Storm (Proprietary) Limited
(Registrasienommer 96/421)

Robert Mugabe Avenue 152
Windhoek

(Posbus 3970, Windhoek)

Ontvangskantoor in Namibié

Transfer Secretaries (Proprietary) Limited
Post Street Mall, Kaiser Krone Centre
Windhoek

Namibié

Beleggingsbank en borgmakelaar in Suid-Afrika

Investec Bank Limited
(Registrasienommer 1969/004763/06)
Graystonrylaan 100

Sandton, 2196

(Posbus 78055, Sandton, 2 146)

Regsadviseur

Jan S de Villiers

[ 8de Verdieping

Thibaultplein |

Kaapstad, 8001

(Posbus 1474, Kaapstad, 8000)

Belastingadviseur

Werksmans Inc

(Registrasienommer 1990/0072215/21)
5de Straat 155

Sandown

Sandton, 2196

(Privaatsak 10015, Sandton, 2146)

Verslagdoenende rekenmeester

PricewaterhouseCoopers Inc.
(Registrasienommer 1998/012055/21)
Waterhouse Place No. |

Century City, 7441

(Posbus 2799, Kaapstad, 8000)



